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LETTERA DI INVITO 

 

Prot. N.  

Ferrara, lì    

        

             

       (Comunicazione via pec) 

 

Oggetto: Invito alla procedura negoziata di cottimo fiduciario per l’affidamento del servizio 

di facility management della palazzina dirigenziale della Fondazione Museo Nazionale 

dell’Ebraismo italiano e della Shoah -  CIG:Z7F174FEC9 

 

Amministrazione procedente: Fondazione Museo Nazionale dell’Ebraismo italiano e della Shoah 

(MEIS), Via Piangipane n. 79-83 – 44121 Ferrara.  Tel.0532/769137– Fax 0532/711772; pec-mail: 

fondazione.meis@pec.meisweb.it ;  sito internet: www.meisweb.it; e-mail per informazioni 

amministrative: fondazione@meisweb.it 

Per informazioni di carattere tecnico: referente Ing. Stefano Bergagnin tel. 0532 247713, e-mail 

bergagnin@passferrara.it:  

Il responsabile del procedimento è la Dott.ssa Alessandra Roncarati tel. 0532/769137, e-mail:  

alessandra.roncarati@meisweb.it.  

 

Codesta impresa è invitata a presentare offerta per l’affidamento del servizio in oggetto, di seguito 

meglio specificato.  

La presente lettera invito contiene le norme per la partecipazione alla procedura di affidamento in 

oggetto, le modalità di compilazione e presentazione dell’offerta, i documenti da presentare a 

corredo della stessa, oltre che la descrizione della procedura di aggiudicazione. L’allegato capitolato 

d’appalto contiene la disciplina contrattuale applicabile in sede di esecuzione dell’attività affidata. 

 

1) Il luogo di svolgimento del servizio è  situato a Ferrara in Via Piangipane n. 79-83, meglio 

individuato all’art. 2 del Capitolato speciale di appalto. 

2) La durata dell’appalto  è fissata in tre (3) anni, a decorrere dalla data di sottoscrizione del 

contratto sino al 31/12/2018. Solo per il servizio di manutenzione dell’impianto elevatore, l’appalto 

avrà inizio dal 01/01/2018 sino al 31/12/2018.  

Non è prevista facoltà di rinnovo alla scadenza. La stazione appaltante si riserva la facoltà di 

proroga del servizio solo per il tempo tecnico necessario alla conclusione di una nuova procedura di 

affidamento dei servizi in oggetto.  

3) Il valore complessivo della gara è stimato in in €. 39.300,00 (IVA esclusa) per il triennio, così 

suddiviso: 

€. 13.000,00 (IVA esclusa) per lo svolgimento del servizio per ogni anno; 

€. 100,00 (IVA esclusa) per il costo della sicurezza derivante dai rischi di natura interferenziale 

(DUVRI) non soggetti a ribasso d’asta. 

L’appalto è finanziato con mezzi ordinari di bilancio. 

I prezzi che risulteranno dall’aggiudicazione della procedura resteranno fissi ed invariati per tutta la 

durata del servizio, fatta salvo quanto previsto dall’art. 115 del Codice.  

Il pagamento del corrispettivo della prestazione oggetto dell’appalto sarà effettuato nel rispetto dei 

termini previsti dal D.lgs. 9 ottobre 2002, n. 231, come modificato ed integrato dal D.lgs. 9 

novembre 2012, n. 192. Il contratto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi 

finanziari di cui all’art. 3 della L. 13 agosto 2010, n. 136. 

4) Sopralluogo obbligatorio 

Per la conoscenza degli impianti, delle caratteristiche dimensionali della struttura, delle 

caratteristiche qualitativo-tipologiche degli spazi da gestire e per la visione dei documenti as built, 
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dei manuali di utilizzo, delle certificazioni e dei registri manutenzioni, è obbligatorio effettuare un 

sopralluogo. Il sopralluogo dovrà essere concordato previo appuntamento da richiedersi 

telefonicamente almeno due (2) gg. prima ai seguenti numeri tel. 0532/769137 referenti Dott.ssa 

Alessandra Roncarati/Dott.ssa Donatella Buonfrate, oppure via e-mail all’indirizzo: 

fondazione@meisweb.it, specificando il nome e cognome, con i relativi dati anagrafici delle 

persone incaricate ad effettuarlo. 

Dell’avvenuto sopralluogo la Fondazione Meis rilascerà apposita attestazione che dovrà essere 

allegata e presentata unitamente alla documentazione amministrativa (busta 1) prescritta sub infra. 

Il sopralluogo dovrà essere effettuato dai direttori tecnici e/o loro delegati muniti di delega o 

procura notarile rilasciata dal legale rappresentante. In caso di A.T.I. ed R.T.I. l’attestazione verrà 

rilasciata a nome dell’intero raggruppamento, anche se non ancora costituito, e potrà essere 

effettuato da qualsiasi suo componente su delega degli altri, anche se preferibilmente dal 

mandatario. 

In caso di Consorzi il sopralluogo dovrà essere effettuata da rappresentanti sia del consorzio che 

della consorziata.  

La mancata effettuazione del sopralluogo sarà causa di esclusione dalla procedura di gara. 

5) Chiarimenti 

É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti 

da inoltrare al RUP, all’indirizzo e-mail fondazione@meisweb.it, almeno 7 giorni prima della 

scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte. Non saranno, pertanto, fornite 

risposte ai quesiti pervenuti successivamente al termine indicato. 

6) Oggetto dell’appalto 

L’appalto ha ad oggetto l’affidamento ad un unico operatore di un servizio di governo e di un 

servizio operativo di manutenzione di tutti gli impianti posizionati presso la palazzina dirigenziale 

della Fondazione MEIS. I servizi di seguito elencati in forma sintetica, sono meglio specificati nel 

Capitolato tecnico allegato e parte integrante della presente lettera:  

Servizio di governo 

a) creazione e gestione di una anagrafica tecnica; 

b) gestione di un call center, anche per le attività a richiesta o a guasto; 

Servizio di manutenzione 

a) conduzione e manutenzione degli impianti elettrici; 

b) conduzione e manutenzione degli impianti di condizionamento e di riscaldamento; 

c) conduzione e manutenzione degli impianti elettrici e meccanici in ipotesi di allestimenti 

espositivo- museali permanenti e temporanei; 

d) conduzione e manutenzione impianti idrico sanitari e di scarico; 

e) conduzione e manutenzione degli impianti di videosorveglianza; 

f) conduzione e manutenzione degli impianti antintrusione; 

g) conduzione e manutenzione degli impianti di rilevazione incendi; 

h) conduzione e manutenzione degli estintori; 

i) conduzione e manutenzione completa dell’impianto elevatore; 

l) conduzione e manutenzione dell’impianto di trasmissione dati; 

m) conduzione e manutenzione degli impianti di lavaggio e di inaffiamento delle aree verdi; 

n) verifiche degli impianti di messa a terra e di protezione delle scariche atmosferiche ai sensi del 

D.P.R. 462/2001; 

o) manutenzione dei chiusini, delle griglie di raccolta acqua e dei bocchettoni di scarico; 

p) manutenzione dei cancelli automatici pedonali e carrabili;  

q) ripristini di minuto mantenimento edile (rivestimenti in cartongesso, controsoffitti, 

pavimentazione, copertura e manutenzione grondaie, infissi interni ed esterni, sistemi fissi di 

oscuramento, finiture, vernici, smalti).   

7) Termine ultimo per la ricezione delle offerte 
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Il termine ultimo per la ricezione delle offerte è le ore 13.00 del giorno 15 gennaio 2016, per le 

offerte inviate a mezzo raccomandata postale A.R.; entro le ore 13 dello stesso giorno per le offerte 

recapitate a mano, a mezzo corriere o posta celere direttamente presso l’Ufficio-Segreteria 

Amministrativa della Fondazione Meis, Via Piangipane 79- 44121 Ferrara (la ricezione delle offerte 

avviene nei soli seguenti orari: dal lunedì al venerdì dalle ore 9 alle ore 13 e dalle ore 14.30 alle ore 

16.30, escluso le seguenti giornate: 22.12.2015 sino alle ore 12.00, festivi 24-25-31/12/2015 – 01-

06/01/2016, 04-08/01/2016 sino alle ore 13.00).  

Oltre detto termine non sarà valida alcuna altra offerta anche se sostitutiva od aggiuntiva ad offerta 

precedente. Il recapito del piego rimane ad esclusivo rischio del mittente ove per qualsiasi motivo il 

piego stesso non giunga a destinazione in tempo utile. Lingua da utilizzare per la redazione 

dell’offerta: Italiano; 

8) Persone ammesse ad assistere all’apertura delle offerte 

All’apertura dei plichi sono ammessi a partecipare tutti i soggetti interessati. I legali rappresentanti 

degli offerenti o altri soggetti muniti di delega o procura saranno autorizzati a richiedere la 

verbalizzazione in sede di gara di eventuali dichiarazioni.  

L’apertura delle offerte che si svolgerà presso la sede della Fondazione MEIS sarà comunicata 

successivamente al termine di scadenza di presentazione dell’offerta,  

9) Soggetti ammessi alla gara e prescrizioni generali 

Sono ammessi alla gara gli operatori economici in possesso dei requisiti prescritti al paragrafo 

successivo, tra i quali, in particolare, quelli costituiti da:  

1.1 operatori economici con idoneità individuale di cui alle lettere a) (imprenditori individuali anche 

artigiani, società commerciali, società cooperative), b) (consorzi tra società cooperative e consorzi 

tra imprese artigiane), e c) (consorzi stabili), dell’art. 34, comma 1, del Codice; 

1.2 operatori economici con idoneità plurisoggettiva di cui alle lettera d) (raggruppamenti 

temporanei di concorrenti), e) (consorzi ordinari di concorrenti), e-bis (le aggregazioni tra le 

imprese aderenti al contratto di rete) ed f) (gruppo europeo di interesse economico), dell’art. 34, 

comma 1, del Codice, oppure da operatori che intendano riunirsi o consorziarsi ai sensi dell’art. 37, 

comma 8, del Codice;  

1.3 operatori economici con sede in altri Stati membri dell’Unione Europea, alle condizioni di cui 

all’art. 47 del Codice nonché del presente disciplinare di gara e operatori economici stranieri, alle 

condizioni di cui all’art.47 del Codice e del presente disciplinare di gara.  

1.4 Ai predetti soggetti si applicano le disposizioni di cui agli artt. 36 e 37 del Codice. 

In particolare per i raggruppamenti temporanei e i consorzi ordinari di concorrenti ancora da 

costituirsi, l’offerta dovrà essere sottoscritta da tutti gli operatori economici che costituiranno il 

raggruppamento o il consorzio. Il costituendo raggruppamento o consorzio dovrà presentare in sede 

di gara l’impegno, come allegato alla dichiarazione sostitutiva da presentare in sede di gara, che in 

caso di aggiudicazione della gara, gli operatori stessi conferiranno mandato collettivo speciale con 

rappresentanza ad uno di essi qualificato come mandatario il quale stipulerà il contratto in nome e 

per conto proprio e dei mandanti. Nella dichiarazione dovranno, altresì, essere specificate le parti 

del servizio che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.  

Ai sensi dell'art. 37, comma 7, del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.i. è fatto divieto ai concorrenti di 

partecipare alla gara, a pena di esclusione, in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio 

ordinario di concorrenti o Geie, ovvero di partecipare alla gara anche in forma individuale qualora 

abbia partecipato alla gara medesima in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti.  

Ai sensi dell'art. 37, comma 9, del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.i., a pena di esclusione: 

-è vietata l'associazione in partecipazione; 

-salvo quanto disposto all'art. 37, commi 18 e 19 del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.i. è vietata qualsiasi 

modificazione alla composizione dei raggruppamenti temporanei e dei consorzi ordinari di 

concorrenti rispetto a quella risultante dall'impegno presentato in sede d'offerta. 

I concorrenti riuniti in raggruppamento temporaneo devono eseguire le prestazioni nella percentuale 

corrispondente alla quota di partecipazione del raggruppamento. La mandataria, in ogni caso, deve 
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possedere i requisiti ed eseguire le prestazioni in misura maggioritaria ai sensi dell’art. 275 comma 

2 del DPR n. 207/2010. 

In caso di raggruppamento o consorzio di cui alla lett. d) ed e) dell’art. 34 del D.Lgs n. 163/2006, le 

dichiarazioni di cui al successivo punto 10 sono richieste anche per le imprese mandanti o 

firmatarie dell’offerta. I consorzi di cui all’art. 34 lett.b)-consorzi di cooperative di produzione e 

lavoro, consorzi di imprese artigiane- e art. 34 lett. c)-consorzi stabili- sono tenuti ad indicare, in 

sede di offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi è fatto divieto di 

partecipare, in qualsiasi forma, alla medesima gara; in caso di violazione sono esclusi dalla gara sia 

il consorzio sia il consorziato. I consorzi stabili sono ammessi ai sensi dell’art. 36 del D.Lgs 

163/2006, e ai sensi dell’art. 277 del DPR n. 207/2010. E’ vietata la partecipazione a più di un 

consorzio stabile. 

Condizioni di partecipazione pena esclusione dalla gara  

A) Non è ammessa la partecipazione alla gara di concorrenti per i quali sussistano: 

- le cause di esclusione di cui all’art. 38, comma 1, lettere a), b), c), d), e), f), g), h), i), l), m), m-

bis), m-ter ed m-quater), del Codice.  Le dichiarazioni di cui alle lettere b), c) e m ter) del citato art. 

38 devono essere prodotte anche da ciascuno dei soggetti ivi indicati e specificamente: per le 

imprese individuali: dal titolare e dai direttori tecnici dell'impresa qualora questi ultimi siano 

persone diverse dal titolare; per le società commerciali, le cooperative e loro consorzi: dai direttori 

tecnici e da tutti i soci, se si tratta di s.n.c.; dai direttori tecnici e da tutti i soci accomandatari, 

se si tratta di s.a.s.; dai direttori tecnici e dagli amministratori muniti di poteri di 

rappresentanza, o il socio unico, ovvero il socio di maggioranza in caso di società con meno di 

quattro soci per ogni altro tipo di società o consorzio. 

L’attestazione del requisito deve essere resa personalmente anche da ciascuno dei soggetti  indicati 

nell’art. 38, comma 1, lettera c) del Codice cessati nella carica nell’anno precedente  a data di 

pubblicazione del bando di gara  

In caso di Raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti detto requisito non 

dovrà essere posseduto da ciascun soggetto partecipante al raggruppamento o consorzio stesso, 

mentre nel caso di consorzi di cui alle lettere b) e c) dell'art. 34, comma 1, del D.Lgs. 163/2006 e 

s.m.i. non dovrà essere soddisfatto dal consorzio e da ciascuna delle imprese designate dal 

consorzio quali esecutrici del servizio. 

- le cause di divieto, decadenza o di sospensione di cui all’art. 67 del d.lgs. 6 settembre 2011, n. 

159, 

- le condizioni di cui all’art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. del 2001, n. 165 o di cui all’art. 35 del 

decreto-legge 24 giugno 2014, n. 90 convertito con modificazioni dalla Legge 11  agosto 2014, n. 

114 o che siano incorsi, ai sensi della normativa vigente, in ulteriori divieti a contrattare con la 

pubblica amministrazione.  

10) Modalità di presentazione e criteri di ammissibilità delle offerte  

L’offerente dovrà presentare, a pena di esclusione, un plico sigillato con nastro adesivo o altro 

materiale da consentirne l’integrità e controfirmato sui lembi di chiusura, riportare all’esterno la 

ragione sociale del concorrente unitamente all’indirizzo, C.F., numero di telefono, fax, e-mail e pec 

e la dicitura: “NON APRIRE- OFFERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI FACILITY 

MANAGEMENTE DELLA PALAZZINA DIRIGENZIALE DELLA FONDAZIONE MUSEO 

NAZIONALE DELL’EBRAISMO ITALIANO E DELLA SHOAH - Scadenza 15 gennaio 2016 ore 

13.00”. 

Nel caso di concorrenti con idoneità plurisoggettiva (raggruppamenti temporanei di impresa, 

consorzio ordinario, aggregazioni tra le imprese aderenti al contratto di rete, GEIE) vanno riportati 

sul plico le informazioni di tutti i singoli partecipanti, già costituiti o da costituirsi.  

Detto plico principale dovrà contenere al suo interno le seguenti buste chiuse come sopra e 

riportanti all’esterno le seguenti diciture: 

Busta n. 1 Documentazione Amministrativa; 

Busta n. 2 Offerta Tecnica; 
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Busta n. 3 Offerta economica; 

N.B. Tutta la documentazione prodotta dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante o da un 

procuratore, la cui procura deve essere allegata, in originale o in copia autentica, almeno alla 

documentazione amministrativa (busta 1) a pena di esclusione. 

La mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero l’inserimento di 

elementi concernenti il prezzo in documenti non contenuti nella busta dedicata all’offerta 

economica, costituirà causa di esclusione.  

Saranno escluse le offerte plurime, condizionate, tardive, alternative o espresse in aumento rispetto 

all’importo a base di gara. 

Documentazione richiesta a pena di esclusione 

Nella BUSTA N. 1 DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA gli offerenti dovranno inserire 

i seguenti documenti:  

1) Istanza di partecipazione e dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà (in carta libera) con 

firma non autenticata del legale rappresentante dell’impresa e corredata da fotocopia semplice di 

valido documento di identità del sottoscrittore (artt. 46 e 47 DPR 445/2000), nella quale la Ditta, 

consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 DPR 445/2000 per le ipotesi di falsità in atti e 

dichiarazioni mendaci ivi indicate, dichiari: 

- il possesso dei seguenti requisiti di ordine generale; 

- assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 38 , comma 1 lettere a) b) c) d) e) f) g) h) i) l) m) 

mbis) mter) mquater) e comma 2, del D. Lgs 163/06 (le cause di esclusione devono essere 

specificamente indicate). 

- Requisiti di idoneità professionale:  

1.2) Dichiarazione sostitutiva del Certificato di iscrizione nel registro delle imprese di cui all’art. 

2188 del codice civile, rilasciato dalla Camera di Commercio dalla quale risulti: 

- che la ditta esercita attività rientrante nell’oggetto della presente gara; 

- che la ditta non si trovi in stato di liquidazione coatta, di fallimento, concordato preventivo o nei 

cui riguardi sia in corso un procedimento per la dichiarazione di una di tali situazioni; 

- i nominativi e le qualifiche delle persone che rivestono la legale rappresentanza, eventuali direttori 

tecnici e gli amministratori muniti dei poteri di rappresentanza. 

- Requisiti di capacità economico- finanziaria: 

1.3) fatturato globale d’impresa relativo agli ultimi tre esercizi finanziari (2012/2013/2014) per un 

importo complessivo non inferiore a €. 80.000,00 (Iva esclusa); 

1.4) aver realizzato complessivamente negli ultimi tre esercizi un fatturato relativo ai servizi nel 

settore oggetto della gara non inferiore a 50.000,00 (Iva esclusa); 

NB: Per gli operatori economici che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, i requisiti di 

fatturato di cui ai precedenti punti 1.3) e 1.4), devono essere rapportati al periodo di attività ovvero 

in base alla seguente formula: [(fatturato richiesto/36) x mesi di attività] 

- Requisiti di capacità tecnica e professionale: 

1.5) aver svolto nei tre anni antecedenti la data di invio della lettera invito almeno  2 (due) servizi di 

facility management aventi ad oggetto quelli indicati in appalto presso committenti pubblici o 

privati con finalità pubbliche  con l’indicazione dell’oggetto, della  data e degli importi.  

 

Si chiede di specificare, se non rientra tra i servizi in subappalto, per il servizio di conduzione- 

manutenzione degli estintori, nei tre anni antecedenti la data di invio della lettera invito, un numero 

di almeno 2 (due) servizi presso committenti pubblici o privati con finalità pubbliche con 

l’indicazione dell’oggetto, della  data e degli importi. 

 

-Subappalto 

E’ consentito subappaltare solo uno dei servizi di manutenzione richiesti, fra quelli indicati all’art. 6 

della presente lettera invito.  
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Altre dichiarazioni 

1.6) di aver preso visione della lettera invito, del capitolato d’appalto unitamente agli allegati e di 

accettarli integralmente e di non aver nulla da eccepire relativamente alle condizioni poste per 

l'espletamento del servizio; 

1.7) di applicare pienamente ed integralmente ai propri addetti i contenuti economico normativi 

della contrattazione nazionale del settore e dei contratti integrativi vigenti, con particolare 

riferimento al rispetto dei salari minimi contrattuali derivanti dalla stessa ai sensi dell’art. 36 della 

legge 300 del 1970; 

1.8) di essere in regola con la normativa in tema di sicurezza per la tutela della vita e della salute dei 

lavoratori ai sensi del D. Lgs. 81/2008 ed in particolare di aver effettuato il censimento dei rischi, il 

relativo esame e la definizione delle conseguenti misure di sicurezza, inoltre che la propria 

organizzazione è adeguata per le prestazioni previste; 

1.9) di non partecipare alla gara in più di un'associazione temporanea, consorzio o soggetto di cui 

all’art. 34, comma 1, lettere d), e) ed f) del D.Lgs. 163/2006, ovvero di non partecipare 

simultaneamente in forma individuale ed in associazione temporanea o consorzio. I consorzi di cui 

all’art. 34, comma 1, lettera b) e c) del suddetto D.Lgs. sono tenuti anche a dichiarare per quali 

consorziati il consorzio concorre e quali servizi saranno svolti da ciascun componente e/o in che 

percentuale intenderà svolgerli. A questi ultimi è fatto divieto di partecipare, in qualsiasi forma alla 

medesima gara; 

1.10) di ben conoscere il luogo di esecuzione del servizio (art. 2 del Capitolato speciale), nonché la 

collocazione degli impianti a seguito di sopralluogo obbligatorio effettuato; 

1.11) che non è soggetto alle cause di esclusione delle procedure di appalto di cui all'art. 41 del D. 

Lgs. 198/2006 (Codice delle pari opportunità tra uomo e donna ex art. 6 della legge 246/2005) e di 

cui all'art. 44 del D. Lgs. 286/1998 (Testo Unico delle disposizioni concernenti la disciplina 

dell'immigrazione e norme sulla condizione dello straniero); 

1.12) che non è stato oggetto dei provvedimenti interdittivi emanati ai sensi dell'art.14 del decreto 

legislativo n. 81 del 9.04.2008 e successive modifiche; 

1.13) che non ha violato l’art. 5, comma 2, lett. c), l. 15 dicembre 1990, n. 386 (“Nuova disciplina 

sanzionatoria degli assegni bancari”); 

1.14) di acconsentire, ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. 196/2003, al trattamento dei dati personali 

per ogni esigenza connessa con l'espletamento della gara; 

1.15) di acconsentire che ogni comunicazione e/o notificazione e/o informazione circa la procedura 

di gara di cui trattasi, ivi comprese la comunicazione di aggiudicazione definitiva, esclusione dalla 

procedura di gara e/o la data di avvenuta stipulazione del contratto con l’aggiudicatario possono 

essere inoltrate dalla Stazione Appaltante al numero di fax indicato, e a tal fine, ai sensi e per gli 

effetti di cui all’art. 79 co. 5 e co. 5 bis del D. Lgs 163/2006 dichiara fin d’ora, di accettare e 

riconoscere come valida ed efficace, ogni comunicazione e/o notificazione e/o informazione al 

sottoscritto pervenuta al n. FAX indicato ovvero all’indirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC) 

indicato in sede di gara. 

NB: A seguito dell’entrata in vigore del D.l. n. 90/2014 convertito con mod. nella L. 114/2014,  ai 

sensi dell’art. 38, comma 2 bis e art. 46, comma 1 ter del Codice, “La mancanza, incompletezza e 

ogni altra irregolarità essenziale degli elementi e delle dichiarazioni sostitutive” potrà essere sanata 

dietro pagamento in favore della stazione appaltante della sanzione pecuniaria nella misura minima 

prevista per legge. La penale viene quantificata in €. 39,00. Le irregolarità essenziali ai fini di 

quanto previsto dall’art. 38 comma 2-bis coincidono con le irregolarità che attengono a 

dichiarazioni ed elementi inerenti le cause tassative di esclusione previsti nel presente disciplinare 

di gara e nella legge.  

Ai fini della sanatoria di cui al precedente punto, si assegnerà al concorrente un termine non 

superiore a 7 giorni perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie.  

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procederà all’esclusione del 

concorrente dalla procedura.  
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Il concorrente in sede di partecipazione dovrà presentare la seguente dichiarazione: 

1.16) di impegnarsi a corrispondere quanto dovuto a titolo di penale nei casi e ai sensi della 

disposizione di cui all’art. 38, comma 2-bis e art. 46 comma 1-ter del D.lgs 163/2006 introdotta dal 

D.L n. 90/2014, nella misura minima prevista per legge entro 7 giorni dalla richiesta della stazione 

appaltante, ovvero €. 39,00. 

2) <eventuale> mandato all'impresa capogruppo sia per le associazioni temporanee di imprese 

che per i consorzi di concorrenti di cui alle lettere d) ed e) dell'art. 34 del D.Lgs. 163/2006, salvo 

che si avvalgano della facoltà di presentare offerta prima della loro costituzione (art. 37, co. 8, 

D.Lgs. 163/2006). In quest’ultimo caso presentare dichiarazione di impegno a conferire mandato 

collettivo speciale con rappresentanza. In entrambi i casi le imprese raggruppate dovranno indicare 

la percentuale di partecipazione al raggruppamento (art. 37 citato, comma 13); 

Le dichiarazioni di cui al punto 1) dovranno essere rese da ogni impresa facente parte il 

raggruppamento, in particolare i requisiti dei punti 1.3, 1.4, devono essere posseduti per almeno il 

70% dalla mandataria ed il restante dalle mandanti per una quota di almeno il 10% ciascuna, con 

riferimento alle percentuale dell’appalto che ciascun componente del raggruppamento intende 

realizzare. I requisiti di cui ai punti 1.5 dovranno essere posseduti dall’ATI nel suo complesso. 

I consorzi, di cui all’art. 34 comma 1 lettera c) e b) del D. Lgs. 163/2006 e s.m.i., comprovano il 

possesso dei requisiti di cui ai punti 1.3, 1.4, 1.5 o in proprio o sommando i requisiti posseduti dai 

consorziati incaricati dell’esecuzione. 

3) Attestazione di sopralluogo 

Dovrà essere inserita nella busta contenente la documentazione amministrativa l’attestazione del 

sopralluogo obbligatorio rilasciata dalla stazione appaltante . 

 

Per l’istanza di partecipazione e le dichiarazioni può essere utilizzato il modulo predisposto dalla 

Stazione Appaltante e allegato alla presente lettera invito. 

 

BUSTA N. 2 PROPOSTA TECNICO-QUALITATIVA gli offerenti dovranno inserire un 

progetto tecnico redatto in forma sintetica, in formato A/4, carattere Times New Roman, 

dimensione 12, contenente le caratteristiche del servizio secondo i criteri e le indicazioni di cui al 

successivo art. 12. Non saranno presi in considerazione richiami ad altri elementi contenuti in altri 

documenti allegati. 

Per consentire una facile comparazione tra i soggetti concorrenti la relazione dovrà avere 

un'articolazione interna secondo il contenuto dei criteri e sub criteri indicati all’art. 12.1, ogni 

pagina deve essere numerata e ogni paragrafo deve riportare la numerazione progressiva. Per 

facilitare il lavoro della Commissione tale documentazione dovrà essere prodotta in un originale e 

n. 2 copie fotostatiche. 

La proposta deve essere sottoscritta, dal legale rappresentante e qualora il concorrente sia 

un’Associazione Temporanea, o un Consorzio, o un GEIE non ancora costituiti, da parte di tutti i 

soggetti che ne fanno parte. 

Nella busta contenente il progetto, la ditta dovrà indicare quali parti specifiche del progetto 

presentato sono da secretare per un eventuale accesso agli atti e per quali specifici motivi. In caso di 

assenza di indicazioni l’Amministrazione procedente ha la facoltà di concedere l’accesso di cui 

all’art. 13 e 79 comma 5quater del D.Lgs n. 163/2006. 

Nel caso di concorrenti con idoneità plurisoggettiva, l’offerta dovrà essere sottoscritta con le 

modalità indicate per la sottoscrizione della domanda di partecipazione. 

 

Nella BUSTA N. 3 OFFERTA ECONOMICA gli offerenti dovranno inserire: Offerta economica, 

redatta in lingua italiana, in bollo da €. 16,00, validamente sottoscritta dal soggetto rappresentante il 

concorrente, utilizzando preferibilmente il modello predisposto dalla Stazione Appaltante e allegato 

alla presente lettera invito. 
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Non sono ammesse offerte alla pari o in aumento rispetto all’importo posto a base di gara, parziali, 

incomplete o condizionate, pena l’esclusione. L’importo annuo offerto in ribasso sul valore iniziale 

dell’importo indicato dall’Amministrazione procedente dovrà essere comprensivo di tutte le voci di 

costo, IVA esclusa. 

Tutti i prezzi dell’offerta dovranno essere riportati in cifre ed in lettere. In caso di difformità sarà 

considerato valido il prezzo più favorevole per l’Amministrazione. 

La proposta deve essere sottoscritta, dal legale rappresentante e qualora il concorrente sia 

un’Associazione Temporanea, o un Consorzio, o un GEIE non ancora costituiti, da parte di tutti i 

soggetti che ne fanno parte. 

L’offerente dovrà indicare altresì la stima presuntiva dell’importo degli oneri della sicurezza interni 

riferiti al presente appalto. 

 

E’ammesso il ricorso all’istituto dell’avvalimento alle condizioni e modalità contenute all’art. 49 

del D.Lgs 163/2006. In tal caso, il concorrente dovrà allegare alla domanda:  

a. dichiarazione sostitutiva con cui il concorrente indica specificatamente i requisiti di 

partecipazione di carattere economico-finanziario, tecnico-organizzativo per i quali intende 

ricorrere all’avvalimento ed indica l’impresa ausiliaria;  

b. dichiarazione sostitutiva sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa ausiliaria, con la 

quale:  

1) attesta il possesso, in capo all’impresa ausiliaria, dei requisiti generali di cui all’art. 38 del 

Codice, l’inesistenza di una delle cause di divieto, decadenza o sospensione di cui all’art. 67 del 

d.lgs. 6 settembre 2011, n. 159, e il possesso dei requisiti tecnici e delle risorse oggetto di 

avvalimento;  

2) si obbliga verso il concorrente e verso la stazione appaltante a mettere a disposizione, per tutta la 

durata dell’appalto, le risorse necessarie di cui è carente il concorrente;  

3) attesta che l’impresa ausiliaria non partecipa alla gara in proprio o come associata o consorziata 

ai sensi dell’art. 34 del Codice;  

c. originale o copia autentica del contratto, in virtù del quale l’impresa ausiliaria si obbliga, nei 

confronti del concorrente, a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie, che 

devono essere dettagliatamente descritte, per tutta la durata dell’appalto, oppure, in caso di 

avvalimento nei confronti di un’impresa che appartiene al medesimo gruppo, dichiarazione 

sostitutiva attestante il legame giuridico ed economico esistente nel gruppo; dal contratto e dalla 

suddetta dichiarazione discendono, ai sensi dell’art. 49, comma 5, del Codice, nei confronti del 

soggetto ausiliario, i medesimi obblighi in materia di normativa antimafia previsti per il 

concorrente. 

11. Validità dell’offerta: 180 giorni decorrenti dalla data di scadenza del termine per la 

presentazione dell’offerta. 

12. Criterio di aggiudicazione 

Offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi degli artt. 81 e 83 del D.Lgs n. 163/2006 sulla 

base dei seguenti elementi di valutazione e relativi coefficienti espressi in centesimi: 

12.1 OFFERTA TECNICA fino a massimo 70 PUNTI 

La Commissione di gara, nominata ai sensi degli artt. 84 del D.lgs 163/2006 valuterà gli elementi 

qui di seguito indicati, assegnando a ciascuno il corrispondente punteggio: 

 

ELEMENTI QUALITATIVI Punteggio max 70 

IMPIANTO ORGANIZZATIVO 

 

30 

MODALITA’ DI REALIZZAZIONE DEL 

SERVIZIO DI ANAGRAFICA TECNICA 

15 

MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL 

SERVIZIO OPERATIVO 

25 
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Totale punti 70 

 

IMPIANTO ORGANIZZATIVO (max punti 30) 

Relativamente a questo elemento qualitativo, il concorrente dovrà fornire indicazioni sull’impianto 

organizzativo che intende adottare per l’esecuzione del servizio. In particolare dovrà esplicitare i 

seguenti sub-elementi: 

A.01) attività di manutenzione preventiva e a richiesta (sub-peso: da 0 a 15 punti) 

Il concorrente dovrà esplicitare l’organizzazione e l’organigramma aziendale che andrà ad adottare  

o dedicare relativamente ai flussi gestionali ed all’esecuzione degli interventi; 

A.02) qualifica degli addetti alla manutenzione (sub-peso:da 0 a 15 punti) 

Il concorrente dovrà specificare le qualifiche del personale che intenderà utilizzare per la 

esecuzione del servizio, secondo le indicazioni di cui al punto 10 del capitolato speciale allegato. 

  

MODALITA’ DI REALIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI ANAGRAFICA TECNICA (max 

15 punti) 

Relativamente a questo elemento qualitativo, il concorrente dovrà esplicitare i seguenti  sub-

elementi: 

B.01) Elementi informatici costitutivi dell’anagrafica tecnica (sub-peso: da 0 a 10 punti)  

Il concorrente dovrà indicare gli strumenti informatici che intende utilizzare per la creazione della 

anagrafica tecnica e quali saranno gli elementi, le parti e i componenti di cui l’archivio anagrafico 

delle manutenzioni sarà costituito; 

B.02) Strumenti e attività formativa a favore della stazione Appaltante (sub-peso: da 0 a 5 

punti )  

Il concorrente dovrà esplicitare gli strumenti e le attività formative, quantificando anche le ore, 

necessarie alla formazione dei 2 dipendenti della Stazione Appaltante al fine di consentire a 

quest’ultima l’accesso alle informazioni contenute nell’anagrafica tecnica. 

 

MODALITA’DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO OPERATIVO (max 25 punti) 

Relativamente a questo elemento qualitativo, il concorrente dovrà esplicitare i seguenti sub-

elementi: 

C.01) tempi di intervento (sub-peso: da 0 a 10 punti) 

Il concorrente dovrà indicare il tempo massimo che intercorrerà tra il ricevimento di segnalazioni di 

guasto o di qualsiasi anomalia e la risposta al committente, con la somministrazione per via 

telematica della scheda di intervento che riporti la data di inizio intervento, quella presunta di 

conclusione, le modalità operative, il preventivo preliminare, i nominativi dei tecnici interessati; 

C.02) pronto intervento (sub-peso:da 0 a 5 punti) 

Il concorrente dovrà indicare il numero di interventi, effettuati al di fuori del programma orario di 

contratto, che intende eseguire senza addebito per il committente. Sulla base delle valutazioni 

effettuate, si determina in 8 il numero massimo degli stessi, per il quale sarà attribuito il punteggio 

massimo previsto. 

C.03) canali di comunicazione  (sub-peso: da 0 a 5 punti) 

Il concorrente dovrà indicare quali tra i seguenti canali di comunicazione (numero verde dedicato o 

apposito numero telefonico, numero fax dedicato, e-mail) intende mettere a disposizione della 

Stazione Appaltante per la gestione del call center e delle chiamate a guasto e/o a richiesta. 

L’attivazione di tutti i canali indicati comporterà l’attribuzione del punteggio massimo previsto; 

C.04) proposte migliorative (sub-peso: da 0 a 5 punti) 

Il concorrente potrà indicare eventuali proposte migliorative per la realizzazione del servizio,  con 

riferimento alle categorie e alle tempistiche indicate nell’Allegato A Schede di manutenzione 

programmata. Non verranno prese in considerazione proposte peggiorative rispetto alle indicazioni 

già fornite dal capitolato speciale e dalle schede di manutenzione. 
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12.2 OFFERTA ECONOMICA (max 30 punti) 

All'offerta economica verrà attribuito il seguente punteggio: 

 

OFFERTA ECONOMICA Punteggio max 30 

OFFERTA AL RIBASSO SULL’IMPORTO 

A BASE DI GARA 

25 

SCONTO SU COSTO MATERIALI 5 

Totale punti 30 

 

Offerta al ribasso sul valore iniziale dell’importo annuale che l’Amministrazione procedente 

corrisponderà all’aggiudicatario. L’operatore economico dovrà indicare l’importo annuo che non 

dovrà essere pari o superiore all’importo annuale posto a base di gara, ovvero €. 13.000,00 e avente 

massimo due cifre decimali (max 25 punti). 

La determinazione del punteggio avverrà assegnando il massimo punteggio all’offerta migliore, 

mentre alle restanti offerte sarà assegnato il punteggio in modo proporzionale secondo la seguente 

formula: 

Punteggio = punteggio massimo x (offerta migliore/offerta da valutare) 

Non saranno ammesse offerte subordinate, anche indirettamente, a riserve e/o condizioni, né  offerte 

parziali, plurime, indeterminate o in aumento. 

L’offerente dovrà indicare altresì la stima presuntiva dell’importo degli oneri della sicurezza interni 

riferiti al presente appalto. 

 

Riduzione costo materiali 

L’offerente dovrà esplicitare il seguente sub-elemento: 

Sconto listino camera di commercio (sub-peso: 5 punti) 

Nella formulazione dei costi relativi agli interventi di manutenzione correttiva o di pronto 

intervento, il concorrente dovrà indicare lo sconto massimo che intende offrire rispetto al costo dei 

materiali indicati nel listino di riferimento “Tabelle della Camera di Commercio di Ferrara”, presi 

come riferimento. 

Il punteggio massimo sarà assegnato al concorrente che avrà offerto la percentuale  più alta di 

sconto.  Alle altre partecipanti sarà assegnato il punteggio secondo la seguente formula: 

Punteggio= (Punteggio massimo x Percentuale di sconto offerta) / Percentuale più alta di 

sconto 

 

Il servizio sarà aggiudicato in favore del concorrente che avrà raggiunto il maggior punteggio 

complessivo (offerta tecnica + offerta economica).  

Qualora risultino situazioni paritarie, si procederà mediante sorteggio ai sensi dell'art. 77 del R.D. 

827/1924. 

Si procederà all'aggiudicazione anche in caso di presentazione di una sola offerta valida purché 

ritenuta congrua e conveniente dalla Stazione Appaltante. 

La Commissione giudicatrice ha la facoltà di valutare la congruità delle offerte che, in base ad 

elementi specifici, appaiano anomale ai sensi dell'art. 86, comma 3, del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i..  

 

13. Operazioni di gara 

Nel giorno e nell’ora da stabilirsi, il Presidente della commissione di gara e gli altri componenti, 

nonché un segretario verbalizzante, procederà in seduta pubblica, all’apertura dei plichi e: 

_ a verificare la correttezza formale e sostanziale della documentazione amministrativa e 

all’ammissione alla procedura; 

_ La Stazione appaltante non procederà alla sospensione della gara per la verifica dei requisiti ex 

art. 48 del D. Lgs. 163/2006. Tali requisiti saranno oggetto di verifica dopo l’aggiudicazione 

provvisoria. 
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_ Per le ditte ammesse si procederà all’apertura delle buste contenenti le offerte tecniche, per la 

verifica formale e loro siglatura da parte di almeno due Commissari. 

_ Successivamente la Commissione di gara, procederà in una o più sedute riservate all’esame e 

valutazione, con attribuzione dei punteggi, dei progetti tecnico-qualitativi. In seduta pubblica, 

previa convocazione delle ditte ammesse comunicata con un anticipo di almeno 24 ore, il Presidente 

di gara, darà comunicazione dei punteggi assegnati e procederà all’apertura dell’offerta economica 

con aggiudicazione provvisoria. 

Le operazioni di gara saranno verbalizzate ai sensi dell’art. 78 del D.Lgs n. 163/2006. 

L’aggiudicazione così come risultante dal verbale di gara è meramente provvisoria e subordinata 

all’adozione di delibera del Consiglio di amministrazione di approvazione delle risultanze del 

verbale di gara, di impegno dell’importo di aggiudicazione, con conseguente aggiudicazione 

definitiva dopo aver accertato il possesso dei requisiti prescritti e la non sussistenza delle cause di 

divieto, di decadenza o di sospensione previste dalla normativa vigente. 

 

14. Organo competente per le procedure di ricorso: Tribunale Amministrativo Regionale TAR 

Bologna. Termine per presentare ricorso: 30 giorni 

 

 

ALTRE INFORMAZIONI: 

-E’ possibile richiedere chiarimenti sulla procedura di gara fino a 7 giorni prima la scadenza del 

termine per la ricezione delle offerte. 

-Si farà luogo all'esclusione dalla gara nei casi tassativi fissati dall’artt. 38 comma 2bis e art. 46 

comma 1-bis del D.Lgs n. 163/2006 specificati dalla Determinazione AVCP n. 4/2012 integrata e 

modificata per le parti incompatibili dalla determina n. 1/2015 dell’ANAC e Comunicazione del 

Presidente ANAC del 25/03/2015. L’Amministrazione si riserva la facoltà di procedere, se 

necessario, ai sensi dell’art. 46 comma 1 del D. Lgs. 163/2006 e s.m.i. Costituisce causa di 

esclusione il mancato, inesatto o tardivo adempimento alla richiesta formulata ai sensi dell’art.46, 

comma 1 D. Lgs. 163/2006 e s.m.i, di completare o presentare chiarimenti in ordine al contenuto 

dei certificati, documenti e dichiarazioni presentate. 

-La Stazione Appaltante si riserva il diritto di non procedere all’aggiudicazione della presente 

gara, di prorogarne la data di scadenza e comunque di annullarla e/o revocarla, per motivi di 

pubblico interesse, senza che i concorrenti possano vantare alcun diritto. 

-Ai sensi dell’art. 11 del D.Lgs 163/2006 si precisa che la Stazione Appaltante si riserva la facoltà 

di autorizzare l’inizio delle prestazioni oggetto del presente appalto anche in pendenza della stipula 

del contratto. 

N.B. La comunicazione dell’aggiudicazione definitiva, ancorchè sospesa nell’efficacia per la 

verifica dei requisiti in campo all’aggiudicataria, sarà immediatamente efficace nei confronti dei 

contro interessati (vedasi Adunanza Plenaria Consiglio di Stato, n. 32/2012). 

-Il termine per la stipulazione del contratto di cui all’art. 11, comma 9 del D.Lgs. n. 163/2006 è di 

90 giorni. La stipulazione del contratto avverrà per scrittura privata. 

Sono a carico dell’aggiudicatario: a) Eventuali spese di stipulazione del contratto; b) Rimborso 

delle spese di pubblicazione dell’avviso di manifestazione di interesse su giornali locali e nazionali 

pari a €. 1.342,00 compreso IVA., ai sensi dell’art. 34, comma 5 del D.L. 18.10.2012 n. 179 

convertito nella L.17.12.2012 n.221 e ss.mm.ii., che dovranno essere rimborsate alla Stazione 

Appaltante entro il termine di 60 giorni dall’aggiudicazione 

Privacy I dati personali raccolti saranno trattati con e senza l’ausilio di strumenti elettronici, per 

l’espletamento delle attività istituzionali relative al presente procedimento e agli eventuali 

procedimenti amministrativi e giurisdizionali conseguenti (compresi quelli previsti dalla L. 241/90 

sul diritto di accesso alla documentazione amministrativa) in modo da garantirne la sicurezza e la 

riservatezza e comunque nel rispetto della normativa vigente. I dati giudiziari, raccolti ai sensi del 
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DPR 445/2000 e DPR 412/2000, saranno trattati in conformità al D.Lgs 196/2003. In relazione ai 

suddetti dati l’interessato può esercitare i diritti previsti dall’art. 7 del citato D.Lgs. 

 

Il Responsabile del Procedimento 

Dott.ssa Alessandra Roncarati 
 

 


